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※ 上記区分の定義

提　 言：

意　 見：
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要　 望：

相　 談：

問合せ：

その他：

　※寄せられた「都民の声」が長文なものや電話受付のものについては、内容を要約している場合があります。

都民の声 対応

東京ゲートブリッジ、レインボーブリッジの特別ライトアップについて

11月20日は、『子どもの権利条約』が国連総会で採択された記念日で
ある「世界子どもの日」です。
ユニセフでは、この日に合わせて世界各地のランドマーク等をブルー
にライトアップして頂き、多くの方に子どもの権利について考えるきっ
かけにして頂く取り組みを行っているのですが、レインボーブリッジや
東京ゲートブリッジで、この日に合わせたライトアップをご検討いただ
ける可能性はありますか。

東京ゲートブリッジにつきましては、行政機関か
らの依頼に基づき、目的や公共性等を踏まえ、実
施可能か検討させて頂きます。
レインボーブリッジにつきましては、首都高速道
路株式会社がライトアップを行っておりますので、
同社あてお問い合わせ頂きますようお願いいた
します。

港湾局都民の声窓口に寄せられた都民の声（令和元年10月分）

合計

12

施策の未実施や不十分さ等について、新たな施策の実施や既存の施策の改善策を具体的に提示し、そ
の実施を求めるもの。

施策や職員の行為についての激励・感謝、評論、感想等で、一般的な都政や知事発言等に対する賛否
や批判を含むもの。

◆寄せられた都民の声と都の対応事例（令和元年10月分）

施策の実施または未実施に伴う被害等の不都合や職員の対応への不満を申し立てるもの。また、その
是正、補償、陳謝等の救済を求めるもの。

施策の未実施や不十分さ等について改善を求めるもので、改善の方法等について言及されていないか、
あるいは抽象的なもの。

困りごとについて判断の指針や助言、またはそのために必要な情報や対話を通じて求めるもの。

施設の所在地、事務所の所管部署、施策の内容や手続きなど知りたい点を明示して尋ねるもの。

都政運営とは直接関係のない事象に関する苦情・要望・提言・意見で、趣旨等不明の訴え等を含むも
の。


