【３　管理運営計画】

	


（1） 東京港野鳥公園をより多数の都民等に利用していただくには、公園の特性を踏まえ、野鳥

保護や自然環境との調和を図りながらその魅力とサービスを高めていく必要があります。この
ための取組について、体系的に記載してください。また、東京港野鳥公園の魅力を積極的に都
民等へアピールする業務についても、併せて示してください。
　（２）公園利用者のニーズを的確に把握し、外国人を含めた多様な方に公園を利用していただくための取組を記載してください。

	


（３）東京港野鳥公園では、開園以来様々なボランティア団体、NPO、地元団体等が活躍しています。このような団体等との連携を含め、今後、貴団体が都民等との協働・連携について
どのように考え、どう推進していくのか具体的に記載してください。

	


（４）都民等からの様々な要望、苦情に的確に対応するための具体的な考え方及び取組方法につ
	


いて記載してください。
（5） 東京港野鳥公園の魅力を向上させ、利用促進を図るため、指定管理者自らが経費を負担し、
自主的な事業を実施することも重要となります。指定管理者として自主的な事業を行う際の計画内容を記入してください。

	


（６）海上公園では、東京2020大会の開催に伴い、ユニバーサル社会の実現に向けたバリアフリ
　　ー化や多言語対応等の施設整備やサービス向上、スポーツ活動の推進等による機運醸成等を図
ってきました。今後も、各公園で実施する東京2020大会レガシーを継承する取り組みについ
	


て、具体的に提案してください。
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